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LOCURI DE MUNCA SANATOASE — ACTIVITATEA DE
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HEALTHY WORKPLACES - MAINTENANCE ACTIVITY
IN OCUPATIONAL HEALTH AND SAFE CONDITIONS

In practice, maintenance activities are part of the daily tasks of most
workers. Inadequate maintenance work, or not taken in time, can cause
irreparable damage to the equipment, but also very serious occupational
healthy problems. Maintenance workers are exposed to many and varied
hazards in the workplace. For this reason, maintenance work must be based on
risk assessment. A series of European directives aimed at determining the
general framework of minimum requirements for the safety of workers. Thus,
the employer must ensure the safety and health of workers in all aspects of
employment. From a financial standpoint, an inadequate management of
maintenance activities is extremely costly, and may involve loss of income.

Keywords: maintenance, safety and health at work, occupational
disease, prevention of occupational risk
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1. Preambul
In dimineata zilei de 3 decembrie 1984, un rezervor cu 43 de

tone de izocianat de metil (MIC) de la fabrica de pesticide din Bhopal
(India) a Union Carbide (USA) s-a supraincalzit si a eliberat compusul,
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in forma gazoasa, care este mai greu decat aerul si care s-a imprastiat
imediat pe strazile orasului, sufocand populatia abia trezitd din somn.
BBC a estimat, in prima instanta, 3000 de morti initial. Conform
surselor medicale din Bhopal, aproximativ 500.000 de persoane au fost
expuse chimicalelor periculoase. Aproximativ 20.000 de persoane au
murit padna acum, in medie o persoana pe zi, din cauza efectelor.
Bhopal este adesea citat ca cel mai mare dezastru industrial din lume.

In 18 noiembrie 1987, la ora 19,30, o grdmada de gunoi,
alcatuita din numeroase tichete de calatorie si ambalaje, imbibate cu
ulei, se aprinde sub una din scarile rulante ale statiei King's Cross a
metroului londonez. Alimentat de numeroasele materiale inflamabile
aflate in statie si transportat cu o viteza incredibild de curentii de aer
tipici statiilor de metrou, incendiul a cuprins n timp scurt o mare parte a
cailor de acces a pasagerilor. 31 de persoane si-au pierdut viata in
acest cumplit accident.

20 aprilie 2010: la circa 80 km de Venice (Louisiana), in Golful
Mexic, la o adancime de 1.500 m, explodeaza putul de petrol al
platformei Deepwater Horizon, aflata in exploatarea colosului petrolier
British Petroleum (BP). Tn incendiul produs mor 11 muncitori si alti 17
sunt raniti. O estimare vorbeste despre circa o mie de barili de petrol
care se revarsa din put in fiecare zi, raspandindu-se in mare.
Deversare de petrol din Golful Mexicului este de-acum unanim
considerata drept cel mai grav dezastru ambiental provocat de om in
intreaga istorie.

11 martie 2011: Japonia este zguduita de un cutremur cu
magnitudine de 9 grade. Cutremurul genereaza un val tzunami de
peste 10 m, care loveste nordul arhipelagului. Ambele fenomene
afecteaza grav centrala nucleara de la Fukushima, care, dupa cateva
zile de eforturi disperate ale echipei de supraveghere, cedeaza. O serie
de explozii produse in centrala, genereaza o ingrijorare deosebita la
nivel planetar datoritda emanatiilor de radiatii ce au urmat.

2. Mentenanta echipamentelor si securitatea activitatii

Dincolo de efectele devastatoare asupra comunitatilor umane
implicate Tn accidentele prezentate si asupra mediului inconjurator,
aceste evenimente mai au in comun un element important, mai precis
unul dintre factorii declansatori ai tragediilor. Facem aici referire la
nerespectarea prevederilor legale si a recomandarilor care vizeaza
mentenanta echipamentelor. In intreaga lume, fiecare sector industrial
poate prezenta cate un caz similar: dezastre si accidente cauzate nu
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doar de calamitati naturale, ci si pentru ca nu s-a tinut seama de
aspectele legate de securitate si sanatate in momentul planificarii
activitatilor de mentenanta, pentru ca, deseori, acestea nu au fost
efectuate corespunzator sau nu au fost evaluate toate riscurile legate
de activitatea de intretinere.

Association Francaise de Normalisation defineste mentenanta
ca ,ansamblul de masuri tehnice, administrative si de management
intreprinse pe parcursul ciclului de viaté al unui echipament, destinate
mentinerii sau readucerii acestuia intr-o stare in care poate indeplini
functia necesard, protejdndu-I impotriva defectarii sau deteriorarii”.

Este evident ca existd o foarte mare varietate de activitati de
mentenanta, de la interventii minore, ca schimbarea unei baterii sau
inlocuirea unui bec, pana la interventii majore, precum inspectia
periodicd a unei centrale nucleare. In mod practic, activitatile de
mentenanta fac parte din sarcinile zilnice ale majoritatii lucratorilor, nu
doar ale personalului specializat in mentenanta. Aceasta situatie face
sa fie greu de stabilit, cu exactitate, numarul lucratorilor implicati in
astfel de activitati. Totusi, date furnizate de Franta si Spania indica
faptul ca, la nivelul acestor tari, aproximativ 6 % din populatia activa
este implicatéa in activitati de mentenanta.

Lucréarile de mentenantd necorespunzéatoare, sau neefectuate
la timp, pot cauza, deteriorarea iremediabilda a echipamentului, dar si
probleme de securitate, incepand de la accidente grave ale lucratorilor
pana la dezastre de genul celor prezentate anterior. Din acest motiv
este important ca mentenanta, mai ales in cazul activitatilor de mare
amploare, sa fie abordata ca un proces si nu ca o sarcina singulara.
Acest proces trebuie documentat iar sarcinile efectuate trebuie
inregistrate, aprobate si verificate. Avand n vedere multitudinea de
pericole si riscuri asociate mentenantei, Agentia Europeana pentru
Securitate si Sanatate in Munca recomanda includerea ei in sistemul
global de management al intreprinderii.

3. Mentenanta in conditii de securitate si sanatate a
lucratorilor

Existda doua modalitdti prin care mentenanta influenteaza
securitatea si s&dnatatea lucratorilor. In primul rand, pentru ca
echipamentele si mediul de munca sa raméana sigure si fiabile este
important ca mentenanta periodica, sa fie planificatda si efectuata
corect. In al doilea rand, mentenanta in sine trebuie sa fie efectuata in
conditii de securitate, cu protejarea adecvata atat a lucratorilor de
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mentenantd cat si a altor lucratori sau persoane prezente la locul de
munca. Din acest motiv este necesara o evaluare detaliata a riscurilor
in care sa fie incluse toate etapele activitatii si toate pericolele.

Lucrarile de mentenanta sunt intreprinse Tn toate sectoarele si,
asa cum am precizat, de aproape orice angajat. Din acest motiv,
lucratorii implicati in lucrari de mentenantd sunt amenintati de
numeroase si variate pericole Tn mediul de munca.

Deoarece efectueaza o gama larga de activitati diferite,
lucratorii de mentenanta sunt expusi la multe si variate pericole la locul
de munca. Exista astfel, pericole fizice (zgomot, vibratii, caldura si frig
excesiv, radiatii, volum ridicat de munca fizica), pericole chimice (lucrul
cu azbestul, noxe de sudura, expunere la substante periculoase in
spatii inchise), pericole biologice (legionella, leptospira, hepatita) si
pericole psihosociale (organizare necorespunzatoare a muncii). De
asemenea, lucratorii de mentenanta sunt expusi riscului aparitiei tuturor
tipurilor de accidente (cazaturi, lovituri, electrocutare etc.). in mod
evident, exista anumite tipuri de riscuri care au o pondere crescuta.
Astfel, sondajul realizat in Spania indica o expunere mai mare a
lucratorilor de mentenanta la zgomot, vibratii si diferite tipuri de radiatii,
comparativ cu restul populatiei active (figura 1).
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Fig. 1 Expunerea la pericole in randul lucratorilor de mentenanta
(Spania, 2007)
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Numeroase alte studii statistice releva faptul ca activitatea de
mentenanta este una dintre activitatile cu un foarte mare grad de risc
din punctul de vedere al securitatii si sanatatii in munca a lucratorilor.
Astfel, datele arata ca aproximativ 20 % din toate accidentele din Belgia
(in perioada 2005-2006) au fost legate de activititi de mentenanta. in
Finlanda accidentele legate de activitdtile de mentenanta reprezinta
aproximativ 18-19 %, 14-17 % in Spania si 10-14 % in ltalia (in 2003-
2006). Mai mult decét atét, statisticile din mai multe tari europene indica
faptul ca Tn anul 2006 aproximativ 10-15 % din toate accidentele
mortale au fost legate de operatiuni de mentenanta (figura 2). O serie
de studii stiintifice indica faptul ca si bolile profesionale sau legate de
munca (precum cancerul, azbestoza, afectiunile musculo-scheletice si
deficientele de auz) apar, de asemenea, mai des in randul lucratorilor
implicati in activitdti de mentenantd decéat in cadrul altor categorii de
lucratori.
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Fig. 2 Numarul accidentelor mortale legate de operatiunile de mentenant,é\1

lata de ce, procesul de mentenanta trebuie sa se afle in centrul
preocuparilor privind bunele practici de lucru in conditii de securitate si

! Cifre absolute — datele nu sunt comparabile.
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sanatate. EU-OSHA recomanda ca locurile de munca din Europa sa
beneficieze de o abordare integratd a mentenantei, bazatd pe
evaluarea riscurilor, care sa tina seama de aspectele referitoare la
securitate si sanatate Tn fiecare stadiu al procesului de mentenanta si
care sa implice in mod direct lucratorii in procesul de gestionare a
mentenantei. Detalile specifice pot varia la nivelul sectoarelor
industriale dar, cu toate acestea trebuie sa existe o serie de principii
comune mentenantei propriu-zise in toate locurile de munca din
Europa. Ca urmare Agentia propune o abordare a procesului de
mentenanta in mod structurat, bazat pe cinci reguli de baza pe care
trebuie sa le poatd respecta orice loc de munca din orice sector
industrial. Cele cinci reguli de baza avute in vedere pentru activitatea
de intretinere sunt:

1.Planificarea — bazata pe evaluarea riscurilor. Trebuie sa aiba in
vedere aspecte legate de sarcina de munca, evaluarea riscurilor
(identificare si masuri de eliminare sau diminuare la maximum),
elementele necesare desfasurarii activitatii (responsabilitati, roluri,
echipamente), resurse (umane, financiare, timp) si modalitati de
comunicare;

2.Asigurarea sigurantei zonei de lucru — securizarea zonei de lucru
(restrictionarea accesului, avertizare), curatenie si echipamente de
protectie;

3. Utilizarea echipamentelor de protectie corespunzatoare;

4.Desfagurarea activitatii conform planificarii — respectarea planului
de lucru si a competentelor profesionale;

5.Efectuarea ultimelor verificari — se confirma ca sarcina a fost
indeplinitd, ca utilajul supus intretinerii este sigur si ca materialele
reziduale au fost eliminate.

Plecand de la aceste considerente, ntretinerea locurilor de
munca a devenit Tn ultimii ani, in primul rand, o obligatie legala. Astfel,
incepand cu 1989, au fost adoptate o serie de directive europene prin
care s-a urmarit stabilirea cadrului general privind cerintele minime
referitoare la protectia lucratorilor. In mod firesc, aceste directive se
aplica si activitatilor de mentenanta. intre aceste directive rolul central
este detinut directiva-cadru 89/391/CE prin care se impune
angajatorilor sa desfasoare o evaluare a riscurilor la locul de munca.
Din directiva-cadru au derivat o serie de directive specifice anumitor
activitati sau riscuri. Roménia a implementat aceste directive prin
intermediul Legii nr. 319/2006 a securitatii si sanatatii in munca, pentru
directiva-cadru si a unui numar de 27 de hotarari de guvern, pentru
directivele specifice.
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Cea mai importanta prevedere a Legii 319/2006 este cea care
stabileste ca angajatorul are obligatia de a asigura securitatea si
sanatatea lucratorilor in toate aspectele legate de munca. Mai mult
decéat atat, angajatorii au obligatia morala de a dovedi prin puterea
exemplului, un angajament real fata de securitate si sanatate.

Pe de altd parte, mentenanta in conditii de securitate este in
interesul angajatorilor deoarece managementul corespunzator al SSM
este una din caracteristicile organizatiilor eficiente. Trebuie precizat ca
in cazul mentenantei, este evidentd si o legatura intre managementul
corespunzator al SSM si procedurile de asigurare a calitatii deoarece,
in mod firesc, un utilaj intretinut corespunzator va realiza produse de
calitate superioara. Din punct de vedere financiar, un management
necorespunzator al activitatior de mentenantd este extrem de
costisitor, putand implica pierderi ale venitului, amenzi, despagubiri,
cheltuieli asociate proceselor judiciare, reducerea productivitatii
intreprinderii gi pierderea reputatiei acesteia.

4. Campania ,Locuri de munca sanatoase” 2010-2011

Numarul mare de accidente inregistrate in domeniul activitatii
de mentenanta si preocuparea pentru desfasurarea acestei activitati in
conditii care sa garanteze asigurarea securitatii i sanatatii lucratorilor,
a facut ca Agentia Europeana pentru Securitate si Sanatate in Munca
sa deruleze in perioada 2010 — 2011 o campanie dedicata acestei
activitati, intitulata ,Locuri de munca sanatoase”. Campania acopera un
numar de 30 de tari, intre care toate membrele UE si se sprijina pe o
gama larga de activitati la nivel national si european care promoveaza
mentenanta n conditi de securitate. Principalele obiective ale
campaniei privind mentenanta in conditii de securitate au in vedere:

e cresterea gradului de constientizare asupra importantei activitatii
de mentenantd pentru securitatea si sanatatea lucratorilor i
necesitatii desfagurarii mentenantei in conditii de securitate;

e cresterea gradului de constientizare asupra responsabilitatilor
juridice ale angajatorilor pentru efectuarea mentenantei in conditii
de securitate;

e promovarea unei abordari simple, pe baza unei evaluari
corespunzatoare a riscurilor (cele ,cinci reguli de baza”).

Desigur, obiectivul fundamental il reprezinta reducerea
numarului de persoane vatamate sau a caror stare de sanatate s-a
degradat ca urmare a Iintretinerii necorespunzatoare sau a lipsei
acesteia. Campania a fost sustinuta de Presedintiile UE ale Spaniei si
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Belgiei in 2010 si va fi sustinuta de cele ale Ungariei si Poloniei in
2011, de Parlamentul European si de Comisia Europeana, precum si
de partenerii sociali europeni. De asemenea Campania ,Locuri de
munca sanatoase” incurajeaza angajatorii sa respecte abordarea
integrata a procesului de mentenanta.

Campania a fost lansata in aprilie 2010 si se va inchide in
noiembrie 2011. Multe dintre evenimentele campaniei sunt concentrate
in perioada Saptamanilor Europene pentru Securitate si Sanatate in
Munca, organizate in luna octombrie 2010, respectiv luna octombrie
2011.
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