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MANAGEMENTUL RISCULUI DE MEDIU Sl
SUSTENABILITATEA INTREPRINDERII

Elena-Simina SIM, Dan VIOREL

ENVIRONMENTAL RISK MANAGEMENT AND
SUSTAINABLE ENTERPRISE

Risks are a daily presence in the everyday economy; they are
indicated as economic losses, damage to facilities, equipment and workplace
accidents. Risk management has developed both conceptually and in practice,
becoming an industry in countries with a functional market economy. The paper
presents mechanisms for measuring and hedging, focusing on the possible
benefits that company would get by applying well-established procedures. Risk
management is treated from the perspective of a single aspect that is part of
global management, which requires information from many fields: economic,
technical, legal, statistical and psychological, which corroborated towards
sustainable development, will lead to business sustainability.

Keywords: management, risk, enterprise sustainability, sustainable
development

Cuvinte cheie: management, risc, sustenabilitatea intreprinderii,
dezvoltarea durabila

1. Sustenabilitatea intreprinderii si dezvoltarea durabila

Sustenabilitatea si dezvoltarea durabild, cel putin in literatura
romand au fost considerate sinonime, chiar daca din anul 1988 Lester
Brown scria despre sustenabilitate: “conceptul de capacitate de sustinere
este folosit de multa vreme de biologi, insa pana acum a fost doar rareori
luat in considerare de economisti” [1].
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Ca urmare a cresterii importantei si acutizarii problemelor
dezvoltarii durabile, in anul 2000 a fost adoptata la Friibergh (Suedia)
declaratia privind promovarea Stiintei Sustenabilitatii (Statement on
Sustainability Science), care fsi propune sa Imbunatateasca
substantial, “interactiunile dintre naturad si societate”, tindnd seama de
faptul c&, in ultimele decenii, directia de dezvoltare a omenirii nu este
sustenabila’, precum si de necesitatea reconcilierii scopurilor evolutiei
sociale cu limitele ecologice ale planetei pe termen lung, acordandu-se
o atentie speciala modului in care schimbérile de mediu se
repercuteaza asupra societatii.

“Stiinta sustenabilitatii difera radical fata de actualele domenii
ale stiintei in ceea ce priveste structura, metoda si continutul.

Este vorba de noi abordari legate de nonlinearitate,
complexitate, decalaje mari de timp intre actiunile economico-sociale si
consecintele acestora, dezvoltarea de teorii specifice si modele
semicantitative.

Solutionarea provocarilor stiintei sustenabilitatii necesitd o
stabilire mai clard a responsabilitati guvernarii, o imbunatatire a
democratiei, o congtientizare mai puternica a cetéatenilor, stiluri noi de
organizare institutionald pentru consolidarea si sprijinirea cercetarilor
interdisciplinare, pe termen lung, inclusiv in tarile in curs de dezvoltare,
implicarea oamenilor de stiintd, a practicienilor si cetatenilor n
stabilirea prioritatilor, crearea de cunostinte stiintifice noi, evaluarea
consecintelor posibile si testarea acestora in practica” [3].

Sustenabilitatea intreprinderii admite faptul ca, cresterea
corporativa si rentabilitatea sunt importante; acestea necesita de
asemenea profit care sa urmareasca obiective sociale, in special cele

'sustenabil, -3 adj. 1. (despre probe, argumente, idei etc.) Care poate fi sustinut. 2. Care
poate fi indurat, suportat. « pl. -i, -e.

Latinescul popular sustenire, ajuns in franceza veche sub forma sostenir, a trecut in
engleza, unde a devenit fo sustain. Engl. sustainable, din sustain + -able, atestat de la
mijlocul secolului al XIX-lea, a capatat dupa 1965 sensul "care poate fi continuat la un
anumit nivel". Tot de prin 1965 dateaza si sintagma sustainable growth (dezvoltare
sustenabild), iar cativa ani mai tarziu (1972) se nastea si derivatul substantival
sustainability, sustenabilitate.

Consacrarea oficiala a notiunii de sustenabilitate a venit Th 1987, prin Raportul Comisiei
Natiunilor Unite pentru Mediu si Dezvoltare (Comisia Brundtland), care definea
dezvoltarea durabila drept "dezvoltarea care rezolva nevoile prezentului fara a
compromite potentialul generatiilor viitoare de a-si rezolva propriile nevoi". Dezvoltarea
nu mai poate fi altfel decéat sustenabila: pentru unii (optimistii) sintagma este tautologica
(daca nu este sustenabil, firul dezvoltarii se rupe), in timp ce pentru altii (pesimistii) este
un oximoron (dezvoltarea presupune agresarea ireversibila a mediului natural, ale carui
resurse vor fi in cele din urma epuizate, curmand viata).
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referitoare la dezvoltarea durabila - protectia mediului, justitia sociala,
echitate si dezvoltarea economica.

O trecere in revista a literaturii de specialitate sugereaza ca
notiunea de "sustenabilitate a intreprinderii" Tmprumuta elemente din
patru concepte:

1) dezvoltarea durabila;

2) responsabilitatea sociala a intreprinderilor;

3) teoria partilor interesate;

4) teoria responsabilitatii corporative [4].

Contributiile acestor patru concepte si relatia lor cu
sustenabilitatea intreprinderii sunt ilustrate in figura 1.

DISCIPLINA CONCEPTE CONTRIBUI Il LA SUSTENABILITATEA
DE BAZA INTREPRINDERII
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Fig. 1 Evolutia sustenabilitati intreprinderii (adaptat dupa Wilson, 2003)

Pentru a identifica si folosi aceasta convergenta, managerii au
nevoie de viziune strategica pentru a asigura, pe de o parte,
congruenta factorilor interni determinanti ai succesului si pe de alta
parte alinierea lor la determinantii societali.

In urmarirea durabilitatii afacerilor pe care le conduc, managerii
trebuie sa incorporeze in strategia de afaceri obiective care privesc
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mediul social si natural intrucat, pe termen lung preocuparile de afaceri
propriu-zise si cele pentru societate si mediu trebuie sa convearga.

Valorificarea responsabilitatii societale® corporative este
contributia pe care o poate aduce intreprinderea la dezvoltarea durabila
a sa si in acelasi timp, un factor important pentru sustenabilitatea
afacerilor [6]. Interdependenta dintre prosperitatea afacerilor, pe de o
parte si prosperitatea sociala, integritatea mediului natural, pe de alta
parte aratd ca orice discutie despre sustenabilitatea intreprinderilor igi
pierde semnificatia daca are loc fara raportare la conditiile dezvoltarii
durabile.

2. Notiunea de risc de mediu

Managementului riscului® vizeaza punerea in legatura a tuturor
elementelor si actorilor din sistemul de management al dezastrelor i
dezvoltarea instrumentelor de diminuare a dezastrelor bazate pe
strategii de prevenire si interventie, transfer si schimb reciproc de
cunostinte, educatie si tehnici de luare a deciziilor [5].

Risc pentru mediu. Acest tip de risc admite faptul ca activitatile
unei organizatii pot genera anumite forme de modificare a mediului.
Riscul de mediu poate viza:

« flora si fauna;

» sanatatea si bunastarea economica a oamenilor;
* bunastarea sociala aer si sol;

* energia si clima.

Managementul riscului include doud componente esentiale:
evaluarea riscurilor gi evaluarea vulnerabilitatilor.

Degradarea mediului reprezinta atat un factor de risc la
dezastru, cat si o cauza pentru cresterea vulnerabilitatii comunitatilor la
hazarde.

Din perspectiva protectiei mediului, potentiale activitati care
contribuie la prevenirea dezastrelor (mai exact la scaderea

2 Termenul “societal” face referire la societate in sens larg, avand in vedere atat mediul
natural cat si pe cel uman (Candea, D., (coord.), “Intreprinderea sustenabild, studii si
cercetdri-Seria de publicatii ale centrului de Eco-management™ Inovare si buna
guvemare organizationald pentru sustenabilitate, Editura UTPRESS, vol. I, 2008.)

Managementul riscurilor este un proces efectuat de conducerea si celalalt personal al
organizatiei constand in: definirea strategiei ce trebuie aplicata; identificarea si evaluarea
riscurilor ce pot afecta organizatia si activitatile ce se desfagoara in cadrul acesteia,
tindnd cont de parteneriate si de mediu; controlul riscurilor astfel incat acestea sa se
fncadreze in limitele tolerantei la risc; monitorizarea, revizuirea si raportarea continua a
situatiei riscurilor, beneficiindu-se de experienta acumulata (proces de invatare), pentru a
se obtine o garantie rezonabila cu privire la realizarea obiectivelor organizatiei.
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vulnerabilitatilor si a riscurilor), realizate impreuna de ONG-urile de
mediu, administratia publica si comunitatile, sunt:

- utilizarea rationala a resurselor naturale (atat pentru consumul
uman direct, cat si in industrie);

- reducerea interventiei umane extreme asupra naturii (prin
activitdti ca: defrigari, indiguiri, exploatari industriale puternic
poluatoare, distrugerea spatiilor verzi urbane etc.);

- scaderea numarului si a cantitatii de agenti poluatori pe care

activitdtile umane 1i elibereazd in mediu (cum sunt deseurile,
substantele toxice provenite din industrie, emisiile de gaze cu efect de
sera etc.)

Managementul riscului de mediu (MRM) difera semnificativ de
managementul altor tipuri de risc, datorita faptului ca, caracteristicile
sale particulare reflecta complexitatea mediului.

Numarul mare de ecosisteme si organisme, modul in care
acestea interactioneaza intre ele sau cu sistemele limitrofe genereaza
atat un grad Tnalt de complexitate, cat si un nivel semnificativ de
incertitudine.

Factorii care afecteaza managementul riscului de mediu includ:

+ absenta datelor sau existenta unui volum redus de date;

* necesitatea formularii unor ipoteze;

« variabilitatea naturala;

« utilizarea unor concepte, tehnici si metode noi, care provin din
domenii stiintifice insuficient dezvoltate si care constituie obiectul a
numeroase dispute si controverse in ceea ce priveste actiunile care
trebuie intreprinse;

+ duratele mari de timp (de exemplu, desi trebuie sa se tind seama
de generatiile viitoare, modificarile ecologice se pot produce lent, datorita
decalajului temporal dintre actiunea cauzelor si materializarea efectelor);

+ efectele potentiale asupra mediului si a bunastarii economice
la scard locald, regionald, nationald, internationald, globala si
posibilitatea producerii unor consecinte ireversibile;

» absenta unei legaturi directe si clare intre anumite cauze si
efecte asupra mediului.

3. Pasi pentru o intreprindere sustenabila

Preocuparile crescande de mediu, impreuna cu presiunea
publica si reglementarile mai stricte, tind se schimba modul in care
oamenii fac afaceri din intreaga lume.

Conform ghidului global de afaceri si dezvoltare durabila,
pentru a realiza sustenabilitate sunt necesari mai multi pasi:
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respectarea legislatiei, realizarea politicilor cu privire la managementul
de risc, urmand Tinglobarea in strategia intreprinderii a dezvoltarii
durabile [7].

=
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"
E Sustenabilitatea
':2-: Tntreprinderii
Ascurilor o
o~

Ré‘sp—ectarea
" reglementaril
s

.
>

Performante economice

Fig. 2 Pasi pentru o intreprindere sustenabila (adaptat dupa BSD, 2010)

Intreprinderile trebuie s& adopte o abordare proactiva privind
gestionarea riscurilor de mediu, incepadnd cu respectarea
reglementarilor.

Pasul 1: Respectarea reglementarilor

Primul pas spre o intreprindere sustenabila consta Tin
respectarea masurilor de reglementare. Introducerea de noi
reglementari de mediu, atat nationale cat si internationale, capacitatea
intreprinderilor pentru Tmbunatatirea performantelor lor de mediu
creeaza adesea costuri neasteptate care ameninta profitabilitatea.

Pasivele financiare cele mai semnificative pentru companii sunt
cele asociate cu remedierea gi sanctiunile pentru incalcarile legislatiei.
Intreprinderile se pot confrunta cu dificultati in cazul Tn care nu reugesc
sa anticipeze obligatiile lor de mediu.

Respectand reglementarile de evaluare, intreprinderile de
multe ori sunt impiedicate sa stabileasca sisteme ineficiente de control
al costurilor .

Confruntati cu cresterea poverii de reglementare, unele afaceri
aleg sa mearga dincolo de respectarea normelor in domeniu spre
programe complexe de mediu si dezvoltare durabila.
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Respectarea reglementarilor de evaluare

v

Sistem de baza in managementul de mediu

v

Control

Punereain aplicare
Exemple:

1. Reducere a poludrii
2. Controlul deseurilor

Fig. 3 Respectarea reglementarilor (adaptat dupa BSD, 2010)

Pasul 2: Gestionarea riscurilor de mediu

Gestionarea riscului de mediu este urmatoarea etapa pe
drumul spre o dezvoltare durabila.

| evaluarea riscului |_

¥

politica de mediu

Punereain aplicare
Exemple:

1. Prevenirea poludrii
2. Programul 55M

[soseroe Je——{ meas Je—>{Eeonome

Fig. 4 Gestionare a riscurilor de mediu (adaptat dupa BSD, 2010)

Masurare si monitorizare

Unele companii adopta strategii pro-active, generate de
necesitatea de a reduce la minimum riscul, altele adopta o abordare
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precauta, care implicd anticiparea riscurilor potentiale si prevenirea
riscurilor de mediu.

Aceasta abordare ofera o flexibilitate mai mare de raspuns
decét cea disponibila prin respectarea reglementarilor.

Pentru a Tmbunatati performantele privind control mediului,
unele companii realizeaza evaluari de sanatate si securitate a mediului
(SSM), dezvolta politici de mediu si implementeaza sisteme de
management al mediului.

Tehnici cum ar fi prevenirea poluarii sau reciclarea sunt
utilizate pentru a traduce in practica obiectivele de politica.

Abordarea managementului de risc permite companiilor sa
economiseasca bani prin anticiparea si evitarea cheltuielilor care
decurg din daune asupra mediului si prin reducerea costurilor de
conformare cu legislatia viitoare.

in plus, costurile de exploatare pot fi reduse prin minimizarea
deseurilor, prevenirea poluarii si eliminarea pericolelor pentru sanatate
si siguranta.

Pasul 3: Strategii pentru afaceri durabile
Scopul este de a realiza situatii win-win-win care pot duce la

cresterea calitati mediului, cresterea bundastéarii sociale si sporirea
avantajului competitiv al intreprinderii.

le

| evaluarea performantei [€
v T .
SV viziune, principii, obiective 8
S
=
v T E
o
| Sisteme de Management | E
v
v 5
Punereain aplicare ,é
Exemple: Exemple: Exemple:
1. Codulde 1. Prevenirea 1. Procese de
conduita poludrii afaceri
2. Proiecte 2. Reciclarea 2. RE-Design

Fig. 5 Strategii pentru afaceri durabile (adaptat dupa BSD, 2010)
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Dezvoltarea durabild este o extensie naturald a numeroase
politici de mediu corporative.

In urmarirea beneficiilor economice, de mediu si comunitare,
conducerea Tintreprinderilor orientate spre sustenabilitate, ia 1in
considerare interesele pe termen lung si nevoile partilor interesate.

Strategiile privind dezvoltarea durabild duc la descoperirea de
noi oportunitati de afaceri in probleme care in etapele anterioare ale
pasilor, ar putea fi considerate drept costisitoare sau riscante, lucruri
care in situatia actuala sunt diminuate.

Rezultatele includ noi procese de afaceri cu impact negativ
redus extern, Tmbunatatirea performantei financiare, precum si o

Pentru intreprinderi, dezvoltarea durabila inseamna adoptarea
de strategii si activitati care satisfac nevoile intreprinderii si pe cele ale
partilor interesate, protejand si consolidand 1in acelasi timp resurselor
umane si naturale, care vor fi necesare in viitor.

Concluzii

m Implementarea managementului riscului intr-o Tntreprindere
impune elaborarea unor programe de management al riscului,
corespunzatoare fiecarui nivel ierarhic.

Proceselor de comunicare a politicii si programelor de mediu
trebuie sa li se acorde o atentie particulard. Procesul de management
al riscului trebuie integrat in celelalte activitati de planificare si de
management.

m Responsabilitatea si autoritatea persoanelor implicate in
activitatea de management al riscului, precum si relatiile dintre acestea,
trebuie sa fie stabilite prin documente clare.

m Managerii se confruntda acum cu o diversitate de probleme
incluzand raspundere sporita pentru actiunile companiei, incalcari ale
drepturilor omului, coduri de guvernare corporativa, conduita la locul de
muncd, nevoia de a consulta actionariatul gi nu in ultimul rand, strategii
de durabilitate.

m Managementul riscului de mediu ar trebui s& constituie o
parte integranta a sistemului global de management.

Stabilirea modalitatilor de integrare sau de interactiune a
sistemului de management al riscului cu sistemul de management de
mediu sau cu alte sisteme de management implementate de
organizatie nu trebuie s& conduca la majorarea resurselor necesare
acestui proces.
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